
Hilfe, wir haben 
chronisch erkrankte 
Patient:innen
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Let’s get interprofessional

• Hintergrund

• Fallbeispiel

• Chancen

• Risiken

• Diskussion 
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Von der MPA zur MPK
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Ausbildung zur MPA
(Medizinische Praxisassistentin)

Voraussetzung:
– obligatorische Schulzeit abgeschlossen 
(Sek A oder B)
– gute Leistungen in 
Naturwissenschaften und Deutsch

Dauer:
– 3 Jahre (duale Lehre: Betrieb + 
Berufsschule)

Abschluss:
– Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis 
(EFZ) MPA

Weiterbildung zur MPK 
(Medizinische Praxis-Koordinatorin)
Ziel:
– Übernahme von koordinativen, organisatorischen, 
administrativen und teils medizinischen Aufgaben auf 
höherem Niveau

Voraussetzungen:
– EFZ als MPA
– Berufserfahrung (meist mind. 2 Jahre), Berufsbildner:in
– evtl. andere Zusatzkurse (z.B. in Kommunikation oder 
Management)

Dauer:
– ca. 1,5 bis 2 Jahre berufsbegleitend (Teilzeit)
– modulare Struktur (manchmal über 3–4 Semester)

Anbieter (Auswahl): detaillierte Auskunft:
– be-med - SVA
– H+ Bildung - Odamed
– Juventus
– andere kantonale Bildungszentren

Abschluss:
– eidgenössischer Fachausweis als MPK (nach 
bestandener Berufsprüfung)



Praxisleitende Richtung

MPK – 2 Richtungen

Klinische Richtung
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MPK – 2 Richtungen
Klinische Richtung

84 © mediX bern

Pflichtmodule:
•Chronic Care Management – Basismodul I
•Chronic Care Management – Basismodul II
•Qualitätsmanagement in der medizinischen Praxis

•Beratung von Langzeitpatientinnen und -patienten – Diabetes

Wahlpflichtmodule (zwei erforderlich):
•Beratung von Langzeitpatientinnen und -patienten – Rheuma
•Beratung von Langzeitpatienten und -patienten – Atemwegserkrankungen
•Beratung von Langzeitpatienten und -patienten– Koronare Herzkrankheit/Herzinsuffizienz
•Hirnleistungsschwäche
•Wundbehandlung
•Dosisintensives Röntgen



Praxisleitende Richtung

Pflichtmodule:
• Chronic Care Management – Basismodul I

• Chronic Care Management – Basismodul II

• Qualitätsmanagement der medizinischen Praxis

• Praxismanagement

• Personalführung

Wahlpflichtmodule (eines erforderlich):
• Rechnungswesen

• Vertiefte EDV-Kompetenzen für die Arztpraxis

• Wiederaufbereitung von Medizinprodukten

• Dosisintensives Röntgen

MPK – 2 Richtungen
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MPK – ä tüürä Spass?

Kosten

(Anbieterabhängig unterschiedlich)

•Modul-abhängige Preise: CHFௗ1ௗ850 – 2ௗ120 pro Modul (abhängig von Fachrichtung)

•Gesamtlehrgang (inkl. Prüfungsgebühren): zwischen CHFௗ9ௗ500.– und CHFௗ13ௗ950.–

•Nach Bundesunterstützung: effektive Kosten liegen vielfach bei CHFௗ7ௗ000 – 7ௗ300

=> Gut zu wissen: viele Praxisnetzwerke unterstützen die Lehrgänge zur MPK.

86 © mediX bern 



MPK
Erfahrungsbericht aus der Schulstube
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen

• Volle Sprechstunden

• Komplexe Patient:innen

• Polymorbidität, Polypharmazie

• Guidelines, Guidelines, Guidelines

• Recall

• Instruktionen
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen

=> Kein Problem, wir haben eine MPK!
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen
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MPK + Doc = Jobshearing?
Wie wir Hand in Hand arbeiten, ein Beispiel: Patientin 78 jährig, verwitwet, selbstständig 
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MPK + Doc = Jobshearing?
Wie wir Hand in Hand arbeiten, ein Beispiel: Patientin 78 jährig, verwitwet, selbstständig 
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MPK Tools
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Abrechnung Tardoc
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Abrechnung Tardoc
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Abrechnung Tardoc
AK.05.0020 Version: LKAAT 1.1b v24

Nichtärztliche Leistungen im Rahmen des delegierten Chronic Care Managements bei Diabetes mellitus, pro 
1 Min.(Asthma, COPD, Herzinsuffizienz, Rheuma)

Regeln Menge = 450 mal pro 360 Tage

Bsp. Tardoc 30 min Kons – 1.68 x 30 = 50.4 Taxpunkte (Kanton Bern x 0.86 Rappen = 43 CHF)

Voraussetzung: 
Die abrechnende MPK klinischer Richtung muss eine GLN Nummer beantragen und hinterlegen.

-> GLN Nummer für MPK unter Refdata bestellen: refdatabase.refdata.ch/RegistrationOnline/?Lang=DE
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• Weitere Angebote:  

 Schulungen
 Impfberatungen
 Prävention
 Rauchstopp
 Akut MPA
 CareCoach Betreuung im 

Altersheim
 Wundkontrollen
 Hypertoniesprechstunde….

Chancen

 Entlastung hausärztlicher 
Sprechstunde

 Guidelinekonforme Betreuung
 Aufwertung MPA Jobprofil
 Förderung der teaminternen 

Interprofessionalität
 Raumauslastung
 Zusatzeinnahme
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Risiken
 Ausgebildete MPK wandert ab

 Abrechnung in Grauzone, unter Tardoc darf nur 
klinische Richtung abrechnen

MPA fehlt im «Tagesgeschäft»

Machtkämpfe?
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Bilanz ?
MPK: Viel Werbung, Eigeninitiative, Durchhaltevermögen
Dran bleiben mit Folgeterminen, Telefonische Konsultationen nicht 
abrechenbar über MPK

Arzt: Abrechnungsprobleme, Abgrenzungsprobleme, Zuständigkeiten klären

MPK: Grosse Wertschätzung und Dankbarkeit der Patienten; Zeit für 
Instruktionen/Beratungen; Entlastung der Ärzte; wertvolle 
Horizonterweiterung, regelmässiger Austausch in Qualitätszirkel

Arzt: Grosser Gewinn, Guidelinekonforme Behandlung, Recall, «Zeit für ein 
bestimmtes Thema», Zusammenarbeit
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Happy Patient

Fazit

Happy Team
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