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Hilfe, wir haben
chronisch erkrankte
Patient:innen




Let's get interprofessional

* Hintergrund
» Fallbeispiel
« Chancen

 Risiken

 Diskussion




Von der

Ausbildung zur MPA
(Medizinische Praxisassistentin)

Voraussetzung:

— obligatorische Schulzeit abgeschlossen
(Sek A oder B)

— gute Leistungen in
Naturwissenschaften und Deutsch

Dauer:
— 3 Jahre (duale Lehre: Betrieb +
Berufsschule)

Abschluss:
— Eidgenossisches Fahigkeitszeugnis
(EFZ) MPA

MPA zur MPK

© mediX bern

Weiterbildung zur MPK

(Medizinische Praxis-Koordinatorin)

Ziel:

— Ubernahme von koordinativen, organisatorischen,
administrativen und teils medizinischen Aufgaben auf
héherem Niveau

Voraussetzungen:

— EFZ als MPA

— Berufserfahrung (meist mind. 2 Jahre), Berufsbildner:in
— evtl. andere Zusatzkurse (z.B. in Kommunikation oder
Management)

Dauer:
—ca. 1,5 bis 2 Jahre berufsbegleitend (Teilzeit)
— modulare Struktur (manchmal tGber 3—4 Semester)

Anbieter (Auswahl): detaillierte Auskunft:
— be-med - SVA

— H+ Bildung - Odamed

— Juventus

— andere kantonale Bildungszentren

Abschluss:
— eidgendssischer Fachausweis als MPK (nach
bestandener Berufsprifung)
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MPK — 2 Richtungen

Klinische Richtung
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Praxisleitende Richtung
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MPK — 2 Richtungen

Klinische Richtung

Pflichtmodule:

*Chronic Care Management — Basismodul |
*Chronic Care Management — Basismodul Il
*Qualitatsmanagement in der medizinischen Praxis

*Beratung von Langzeitpatientinnen und -patienten — Diabetes

Wahlpflichtmodule (zwei erforderlich):

*Beratung von Langzeitpatientinnen und -patienten — Rheuma

*Beratung von Langzeitpatienten und -patienten — Atemwegserkrankungen

*Beratung von Langzeitpatienten und -patienten— Koronare Herzkrankheit/Herzinsuffizienz
*Hirnleistungsschwache

*Wundbehandlung

*Dosisintensives Rontgen
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MPK — 2 Richtungen

Praxisleitende Richtung

Pflichtmodule:
» Chronic Care Management — Basismodul |

Chronic Care Management — Basismodul I

Qualitatsmanagement der medizinischen Praxis

Praxismanagement

Personalfuhrung

Wahlpflichtmodule (eines erforderlich):
* Rechnungswesen

 Vertiefte EDV-Kompetenzen fur die Arztpraxis
» Wiederaufbereitung von Medizinprodukten
 Dosisintensives Rontgen
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MPK — 3 tiira spass?

Kosten

(Anbieterabhangig unterschiedlich)

*Modul-abhangige Preise: CHF 1 850 — 2 120 pro Modul (abhangig von Fachrichtung)
Gesamtlehrgang (inkl. Prifungsgebuhren): zwischen CHF 9 500.— und CHF 13 950.—

*Nach Bundesunterstitzung: effektive Kosten liegen vielfach bei CHF 7 000 — 7 300

=> Gut zu wissen: viele Praxisnetzwerke unterstiitzen die Lehrgange zur MPK.

© mediX bern
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MPK

Erfahrungsbericht aus der Schulstube
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen

Mittwoch 7. Februar 2029 (Wo 06)

Operationssaal Pneumalc ‘Niklaus Horakustik
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen

Volle Sprechstunden

Komplexe Patient:innen

Polymorbiditat, Polypharmazie

Guidelines, Guidelines, Guidelines

Recall

Instruktionen

© mediX bern
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen

=> Kein Problem, wir haben eine MPK!
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Hilfe, wir haben chronisch kranke Patient:innen

Mittwoch 7. Februar 2029
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MPK + Doc = Jobshearing?

Wie wir Hand in Hand arbeiten, ein Beispiel: Patientin 78 jahrig, verwitwet, selbststandig

Diabetes mellitus Typ 2 => seit 08.04.2011 (14 Jahren) Dauermedikamente
- unter OAD, HbA1c 08/25: 6.3% BP | Seit Medikament Dosierung Bemerkung
- jahrliche Augenarztkontrollen (01/25) “, 03.06.2019 (6J) AMLODIPIN Mepha Tabl 5 mg 100 Stk 1 0 0 0
®, 02.07.2015 (10J) SITAGLIPTIN Metformin Sandoz 50/1000mg 196 Stk 1 0 0 0 Anstelle von Janumet
Substituierte Hypothyreose => seit 05.08.2025 (Heute) 9, 21112022 (3))  CANSARTAN Mepha Tabl 32 mg 98 Stk 1 0 0 0  Ersatz fiir Cansartan plus.
%, 15.11.2021(4J))  VITAMIN D3 STREULI 4000 IE/ml zur Therapie 30 ml 0 0 0 0 0.8-1.0 ml 1x/ Woche
ST.n. HTP bei Coxarthrose rechts 02/25 => seit 17.11.2014 (11 Jahren) “, 08.04.2011(14)) ATORVASTATIN Spirig HC Filmtabl 20 mg 100 Stk 0 0 1 0 gesteigert09/24
“, 17.04.2012 (13)) ELTROXIN LF Tabl 0.05 mg 100 Stk 1 0 0 0
erhohte Ferritinwerte => seit 21.07.2011 (14 Jahren) Reservemedikamente
_ i . . Akutmedikamente
- am ehesten metabolisch; (Transferrinsattigung normal, Heterozygote Mutation fir HFE Gen
¥282) I Seit Medikament Dosierung Bemerkung

04.07.2024 (13M) DAFALGAN Filmtabl 1 g 16 Stk

04.04.2025 (4M) LYMAN 50000 Emgel Tb 40 g

04.07.2024 (13M) DAFALGAN Tabl 500 mg (neu) 30 Stk
31.01.2024 (19M) DER-MED Hautwaschlotion pH 5.5 F1 150 ml
31.01.2024 (19M) EXCIPIAL U Lipolotio FI 200 mi

31.01.2024 (19M) OVIXAN Creme 1mg/gTh 30 g

31.01.2024 (19M) SANADERMIL Hydrocréme Tb 15 g
05.01.2022 (3J) VENUGEL Gel Tb 509

05.01.2022 (3J))  LYMAN 50000 Emgel 50000 IE 40 g

-

Pollinosis => seit 26,04.2013 (12 Jahren)
- 04/13 Pricktest: positiv fur Graser und Roggen
Anamnestisch Hauttumor nasal links => seit 16.10.2012 (13 Jahren)

- anamnestisch Radiatio bei Dermatologe Dr. Siegrist Bern
- behandlung mit Tretinac bis 02/13

MUK YRRRIER S
CO0O0O0O0 =0 =
coocoocooococooo

00000 =0
00000 =0 =

Arterielle Hypertonie => seit 08.04.2011 (14 Jahren)
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MPK + Doc = Jobshearing?

Wie wir Hand in Hand arbeiten, ein Beispiel: Patientin 78 jahrig, verwitwet, selbststandig

¥ dw/ Pat. fragt nochmals nach Formular fiir Fusspflege. Das erhaltene vom 26.06.2025 sei
laut Podologin Fr. Kurt Gangart nicht das richtige. Daher nochmals vorbereitet und CF zur
Unterschrift in Fachli gelegt. Dann scannen und wird durch Pat. am 04.08.2025 abgeholt.
3 dw/ 3 Monats DM Kontrolle
Geht soweit gut. Hiift OP nun bereits 6 Mte her. Pat. geht mit Tochter fiir 2 Wochen in
Ferien am Meer. Freut sich sehr. Sohn mache ihr Sorgen betreffend Gesundheit.
Esse regelmaéssige MZ leider vermehrt zwischendurch Siissigkeiten, Gewicht zugelegt,
Fiihlt sich aber wohl.
2 - OAD: Sitagliptin Metformin 50/1000 1-0-0; regelméssig, gute Vertréglichkeit
- Fusskontrolle: ca. Nov 2025 bei dw geplant
- Bz: nlichtern um 7.6 - max 8.1 mmol/I; pp 5.8 - 7.0 mmol/I
- Hbalc: leichter Anstieg auf 6.3 % (2019 Hba1c Ziel unter 7%)
- Hypos: Nein, Fahrt nicht Auto
- BD Heimwerte: selten gemessen um 120-135 / 63 -74 mmHg; Puls 62 - 73 /min
- Augenarzt: Dr. Rohrer 0.B. keine Retinopathie, 14.01.2025, Na. Kons Jan. 2026. Labor
gemailt
- Rp 06.2025 - 12.2025 i.o.
B Labor => TG = 2.51 mmol/L, HbA1C = 6.3 %, Chol = 3.81 mmol/L
&) Leichter Anstieg von Hba1lc auf 6.3 % aber unter Zielbereich < 7 % unter Sitagliptin Metfin
50/1000 1-0-0
@ 04.08.2025 bei CF Laborbesprechung
25.11.2025 bei dw mit Fusskontrolle und 3 Mte DM Kons.
@ Podologie Formular fiir Gangart

med/X

bern
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MPK + Doc = Jobshearing?

Wie wir Hand in Hand arbeiten, ein Beispiel: Patientin 78 jahrig, verwitwet, selbststandig

L) cf Geht soweit gut. Beschwerden im Knie links.
&) Labor ok, CAVE BZ Anstieg, Gewichtsanstieg.
Knie links: Streckausfall von 5°, passiv weiter méglich aber Ziehen in Poplitea; Ausgepragte
Varikosis, im Stehen gut sichtbar fragliche Bakerzyste, gut palpabel, keine —
Meniskuszeichen.
Vibrationssinn Malleolen 6/8 bilateral, an Zehen 5/8 bilateral
B Labor => Normal
BloMT1yp2
@ Weiter idem. Termin bei DW steht. —
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MPK + Doc = Jobshearing?

Wie wir Hand in Hand arbeiten, ein Beispiel: Patientin 78 jahrig, verwitwet, selbststandig

a1 @ HbAIC (%)
76
71
6.6
6.1
56

5.1

46

12.02.2011 13.09.2012
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15.04.2014

14.11.2015

15.06.2017

15.01.2019

15.08.2020

17.03.2022

17.10.2023

18.05.2025

150

130

110

90

O Gewicht

50 «

08.04.2011 05.03.2019 01.09.2020 20.08.2021 13.06.2022 14.03.2023 12.09.2023 10.09.2024 06.02.2025
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MPK Tools

© mediX bern

Datum 24022025 [33)] [Hbalc Zielwert[7.0%

Usabetes seit SEIT 2011 yp 2
Polyneuropathie
g Datum 07.05.2025 29.04.2025 28.02.2025
& Visum ns DW dw
dw/ DM Sprechstunde FGM -> Idee CF da im
wegen erhdhtem BZ Nov. 2024 extreme
& Veenbare e Uindenbotsphal e | nd M3 mmtfond
Klammern Entfernung. Vorabend 5.6 mmol/l;
Pflegefachfrau habe KI... Pat. meint es sei Laborf...
Kérpergewicht 81
Blutdruck 140/85 / 135/91
Té BMI 305
G HbAlc 6.6% -
§ szna.
'g‘ BZ p.p. 15.00 mmol/l =~ 5.80 mmol/l
Schwere Hypoglykimie Nein
Haufigkeit Selbstkontrolle sporradisch
Cholesterin gesamt
HDL
LDL
Triglyzeride
Kreatinin im Serum
. Mikroalbuminurie
i Augenbefund Dr. A. Thesker letzmals 20
'T% Fusspulse re/li gut splirbar bds tibialis pc
£ PSR ASRreni mit Manaver PSR nicht au
™ Vibration (normal > 4/8) 8
Monofilament bds o.B.
pflegt selber, gute Pflege
Inspektion / Verschiedenes e T -
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Abrechnung Tardoc

LKAAT (TARDOC, Pauschalen) > Grundleistungen: Arztlich, nichtar.. > Nichtarztliche Grundleistu... > Chronic Care Manage...

AK.05 Version: LKAAT 250808 vX31 | @&

Chronic Care Management

| KAPITEL INTERPRETATIONEN

1) AUSBILDUNG
Das nichtarztliche Personal muss liber den Fachausweis Medizinische Praxiskoordinatorin oder Medizinischer Praxiskoordinator
klinischer Richtung sowie Uber ein Zertifikat Chronic Care Management der von odamed anerkannten Bildungsanbieter (Module Chronic

Care Management, Basismodule | und I1) verfiigen sowie fir die aufgefiihrten Krankheitsbilder (iber mindestens eine der folgenden
Zusatzqualifikationen:

o Asthma und COPD: Modul Beratung von Langzeitpatienten (Atemwegserkrankungen)
o Diabetes mellitus: Modul Beratung von Langzeitpatienten - Diabetes

o Herzinsuffizienz und koronare Herzkrankheiten: Modul Beratung von Langzeitpatienten - Koronare Herzkrankheiten /
Herzinsuffizienz

o Rheuma: Modul Beratung von Langzeitpatienten (Rheuma)

98 © mediX bern medK
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Abrechnung Tardoc

2) FORTBILDUNG
Das nichtéarztliche Personal bildet sich in dem Umfang sowie in der Art und Weise fort, wie es fur die einwandfreie und kompetente
Austibung der Leistungen notwendig ist. Umfang und Inhalt der Fortbhildung werden durch den SVA hestimmt.

3) ANSTELLUNGSVERHALTNIS
Das nichtéarztliche Personal muss vom delegierenden Arzt angestellt sein. Es sind mehrere Anstellungsverhéltnisse moglich.

4) ERBRINGUNGSORT
Das nichtéarztliche Personal erbringt die Leistungen in der Praxis des delegierenden Arztes

5) ABGRENZUNG
o Die Positionen kdnnen nicht abgerechnet werden in Zusammenhang mit telemedizinischen Leistungen.
o Die Positionen kénnen nicht abgerechnet werden in Zusammenhang mit Leistungen in Abwesenheit des Patienten.

6) AUFSICHTSPFLICHT
Die Aufsichtspflicht des delegierenden Arztes muss gewahrleistet sein.

99 © mediX bern medK
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Abrechnung Tardoc

AK.05.0020 Version: LKAAT 1.1b v24

Nichtarztliche Leistungen im Rahmen des delegierten Chronic Care Managements bei Diabetes mellitus, pro
1 Min.(Asthma, COPD, Herzinsuffizienz, Rheuma)

Regeln Menge = 450 mal pro 360 Tage

Bsp. Tardoc 30 min Kons — 1.68 x 30 = 50.4 Taxpunkte (Kanton Bern x 0.86 Rappen = 43 CHF)
Voraussetzung:

Die abrechnende MPK klinischer Richtung muss eine GLN Nummer beantragen und hinterlegen.

-> GLN Nummer fur MPK unter Refdata bestellen: refdatabase.refdata.ch/RegistrationOnline/?Lang=DE

© mediX bern medﬁ
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Chancen

v Entlastung hausarztlicher
Sprechstunde

v" Guidelinekonforme Betreuung

v" Aufwertung MPA Jobprofil

v Forderung der teaminternen
Interprofessionalitat

v" Raumauslastung

v’ Zusatzeinnahme

© mediX bern

Weitere Angebote:

)
0‘0

Schulungen
Impfberatungen
Pravention

Rauchstopp

Akut MPA

CareCoach Betreuung im
Altersheim
Wundkontrollen

)
‘0

L)

X3

*¢

%o

*¢

%o

*¢

e

*¢

) )
0‘0 0‘0

Hypertoniesprechstunde....
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Risiken
v" Ausgebildete MPK wandert ab

v Abrechnung in Grauzone, unter Tardoc darf nur
klinische Richtung abrechnen

v MPA fehlt im «Tagesgeschaft»

v Machtkampfe?
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Bilanz ?

© mediX bern

MPK: Viel Werbung, Eigeninitiative, Durchhaltevermogen
Dran bleiben mit Folgeterminen, Telefonische Konsultationen nicht
abrechenbar Gber MPK

Arzt: Abrechnungsprobleme, Abgrenzungsprobleme, Zustandigkeiten klaren

MPK: Grosse Wertschatzung und Dankbarkeit der Patienten; Zeit fir
Instruktionen/Beratungen; Entlastung der Arzte; wertvolle
Horizonterweiterung, regelmassiger Austausch in Qualitatszirkel

Arzt: Grosser Gewinn, Guidelinekonforme Behandlung, Recall, «Zeit fiir ein
bestimmtes Thema», Zusammenarbeit
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EQUAM

Fazit

Happy Team Happy Patient
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